
服务展现城市精神  真情擦亮虹桥名片 

———— “虹桥交通驿站”进博会志愿者活动侧记 

 

志愿者是任何大型活动成功举办中不可缺少的环节之

一，进博会的保障工作也不例外。 

 

这是“虹桥交通驿站”进博会专项志愿服务行动的第四

个年头，作为虹桥区域的重要城市更新平台，上海地产集团

所属地产虹桥公司，积极组织青年党员和团员，成立 6支志

愿者队伍，披上“上海市志愿者”马甲，奔赴各自岗位，为

服务保障进博会亮虹桥名片，为奋战虹桥谱新篇贡献青春力



量。 

在总结往年志愿者服务工作经验的基础上，结合新冠疫

情防控措施，本次保障任务制定了更全面、更精细、更周到



的计划。 

11 月 5 日至 11 月 10 日期间，在地产虹桥统筹安排下，

本部及所属成员企业选派 48 名由青年党员、团员组成的志

愿者队伍，热情高涨地参加了志愿者活动，身着统一醒目“上

海市志愿者者”马甲，在虹桥综合交通枢纽为八方来客提供

各种志愿者服务。虹桥综合交通枢纽日均客流达数十万，本

着服务精细化、奉献零距离的精神，志愿者们个个以饱满、

热情、友好、主动的精神状态，以主动协助搬运行李，“陪护



式”地导引指路等贴近式服务，为需要帮助的往来旅客、市

民舒解燃眉之急，通过一言一行反映商务区的新面貌，通过

优质的服务来体现地产虹桥对接管委会推进总体方案落实

的新成效。在秋日里真正让八方来客感受到了上海的城市温

情和人民热情。 

 

 


